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TERCEIRO CICLO DE AVALIAGAO EXTERNA DAS ESCOLAS
CONTRIBUTOS DAS BIBLIOTECAS ESCOLARES

[ ] [ [ ]
Nota introdutoria

O terceiro ciclo de avaliagdo externa das escolas assenta sobre um novo quadro de
referéncia que importa conhecer e considerar, na medida em que apresenta indicadores da
qualidade do trabalho das escolas que apontam percursos de melhoria (Terceiro Ciclo de

Avaliacdo Externa das Escolas: Quadro de referéncia).

A Rede de Bibliotecas Escolares relembra algumas agdes das bibliotecas escolares que
podem ser consideradas no dmbito dos indicadores do Quadro de Referéncia do Terceiro
Ciclo da Avaliagdo Externa das Escolas e que, desse modo, contribuem para atingir os
padrdes de qualidade previstos.

Trato-se de uma proposta abrangente cujas sugestdes devem ser ponderadas, com as
devidas adaptagdes, mediante o trabalho desenvolvido em cada contexto especifico.
Segue a estrutura apresentada pelo documento que lhe da origem, com a explicitagdo dos
campos de andlise pelos respetivos referentes e indicadores, aos quais se associam, em
paralelo, alguns dos contributos das bibliotecas escolares. Estes refletem as orientagdes

j& previstas nos documentos estruturantes da Rede de Bibliotecas Escolares (Modelo de
Avaliagdo da Biblioteca Escolar e Quadro Estratégico - Bibliotecas Escolares: presentes para
o futuro), bem como as prioridades que tém vindo a ser definidas anualmente.


https://www.igec.mec.pt/upload/AEE3_2018/AEE_3_Quadro_Ref.pdf
https://www.igec.mec.pt/upload/AEE3_2018/AEE_3_Quadro_Ref.pdf

iagdo

Autoaval

Campos

1.Desenvolvimento

2.Consisténcia e impacto

de andlise

Referentes

Organizagdo e
sustentabilidade
da autoavaliagdo

Planeamento
estratégico da
autoavaliagdo

Consisténcia
das prdaticas de
autoavaliagdo

Impacto das
prdticas de
autoavaliagdo

Indicadores

Procedimento(s) sistemdatico(s) de autoavaliagéo da escola

+ Articulagéo da autoavaliagdo da escola com os restantes processos

de avaliagdo que ocorrem na escola
Auscultagdo e participagdo abrangentes da comunidade educativa

Adequagdo da autoavaliagdo a realidade da escola

+ Centralidade do processo de ensino e aprendizagem

Existéncia de estratégias de comunicagdo e de reflexdo acerca dos
resultados da autoavaliagdo com a comunidade educativa

Abrangéncia do processo de recolha de dados

+ Rigor do processo de andlise dos dados

Melhoria continua do processo de autoavaliagdo
Monitorizagdo e avaliagdo das agdes de melhoria

Evidéncias da autoavaliagdo na melhoria organizacional da escola

Evidéncias da autoavaliagdo na melhoria do desenvolvimento
curricular

Evidéncias da autoavaliagdo na melhoria do processo de ensino e de
aprendizagem

Evidéncias da autoavaliagdo na definigdo das necessidades de
formagdo continua e avaliagdo do seu impacto

Evidéncias do contributo da autoavaliagdo para a melhoria da
educagdo inclusiva (implementacdo das medidas curriculares,
afetagéo de recursos e funcionamento das estruturas de suporte)
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Acdes das bibliotecas escolares:
alguns contributos

Implementagdo anual do Modelo de Avaliagdo da Biblioteca Escolar
(MABE)

Definicdo atempada de modos de integragdo da avaliagdo da
biblioteca na autoavaliagdo da escola

Aplicagdo de questiondrios a toda a comunidade educativa no
dmbito do MABE

Previs@o da avaliagdo de modulos de aprendizagem realizados em
colaboragdo com a biblioteca

Definicdo de estratégias de divulgagdo dos resultados da avaliagdo
da biblioteca, para além do Conselho Pedagoégico

Valorizagdo do processo de avaliagdo da biblioteca, que decorre
em ciclos avaliativos de dois anos — todo o processo aponta para
os indicadores deste referente, designadamente no que respeita &
elaboragdo do plano de melhoria e do relatério da sua execugdo no
final do primeiro ano, seguido de avaliagdo no segundo ano

Levantamento de dados concretos que se constituam como
evidéncias desta melhoria

Recolha de evidéncias das aprendizagens realizadas no dmbito dos
modulos referidos em 1

Contributo(s) da formagéo interna interpares feita pela biblioteca
para o plano de formagdo do agrupamento

Intencionalidade da agdo da biblioteca na educagdo inclusiva,
conforme previsto no MABE



Lideranca e gestéo

Campos

1.Visdo e estratégia

2.lideranga

de andlise

Referentes

Vis@o estratégica
orientada para

a qualidade das
aprendizagens

Documentos
orientadores da
escola

Mobilizagdo da
comunidade
educativa

Desenvolvimento
de projetos,
parcerias e
solugdes que
promovam a
qualidade das
aprendizagens

Indicadores

Defini¢do clara da visdo que sustenta a agdo da escola com vista a
consecugdo do Perfil dos Alunos & Saida da Escolaridade Obrigatoria

Vis@o partilhada pelos diferentes atores educativos e mobilizadora
da sua agdo

Clareza e coeréncia entre os documentos orientadores da agdo da
escola

Clareza e coeréncia dos objetivos, metas e estratégias definidos no
projeto educativo

Relevancia das opgdes curriculares constantes dos documentos da
escola para o desenvolvimento de todas as dreas de competéncias
consideradas no Perfil dos Alunos & Saida da Escolaridade
Obrigatéria

Orientagdo da agdo para o cumprimento das metas e objetivos
educacionais

Motivagdo das pessoas, desenvolvimento profissional e gestdo de
conflitos

Incentivo & participagdo na escola dos diferentes atores educativos
Valorizagdo dos diferentes niveis de lideranga, nomeadamente as

liderangas intermédias
Incentivo ao desenvolvimento de projetos e solugdes inovadoras
Avaliagdo da eficacia dos projetos, parcerias e solugdes

Parcerias com outras instituicdes e agentes da comunidade
gue mobilizem recursos e promovam, assim, a qualidade das
aprendizagens
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Acdes das bibliotecas escolares:
alguns contributos

Existéncia de programas de desenvolvimento das competéncias
previstas no Perfil dos Alunos, em que a biblioteca se assume como
parceiro indispensavel

Vis@o estratégica do papel da biblioteca, pelo professor bibliotecario,
que cria e desenvolve, de forma articulada com os restantes atores,
um plano de ag¢do, alinhado com a missdo da escola

Inclus@o da biblioteca no tecido do projeto educativo e restantes
documentos estruturantes da escola, articulando claramente com
os objetivos, as metas e estratégias e ndo num ponto/ documento
isolado

Existéncia de opgdes curriculares, designadamente no dmbito da
oferta de escola, que visam as dreas de competéncias consideradas
no Perfil dos Alunos & Saida da Escolaridade Obrigatéria e se
desenvolvem a partir da biblioteca

Contributo das atividades desenvolvidas pela biblioteca para
a consecugdo das metas e objetivos do Projeto Educativo,
designadamente no Plano Anual de Atividades

Contributo da biblioteca para o desenvolvimento profissional dos
docentes e ndo docentes

Participagdo do professor bibliotecdrio nas diferentes sedes de
decisdo da escola, bem como em diferentes grupos de trabalho

Papel de lideranga do professor bibliotecario na comunidade
educativa, sobretudo no que respeita d gestdo da informagdo, &
promogdo de multiplas literacias e & inovagdo pedagodgica

Promogdo dos projetos de varia indole em que a biblioteca estd
envolvida

Avaliagdo sistematica dos projetos dinamizados pela biblioteca e
divulgag¢do dessa avaliagdo

Rentabilizagdo das parcerias estabelecidas pela biblioteca



Lideranca e gestdo

Campos
de andlise

3. Gestdo

Referentes

Praticas de
gestéo e
organizagdo das
criangas e dos
alunos

Ambiente escolar

Organizagdo,
afetagdo e
formagdo
dos recursos
humanos

Organizagdo
e afetagdo
dos recursos
materiais

Indicadores

« Existéncia de critérios pedagodgicos na constituicdo e gestdo dos
grupos e turmas

+ Flexibilidade na gest&o do trabalho com os grupos e turmas

+ Existéncia, consisténcia e divulgagdo na comunidade educativa de
critérios na aplicagdo de medidas disciplinares aos alunos

« Envolvimento dos alunos na vida da escola

+ Promogdo de um ambiente escolar desafiador da aprendizagem
« Promogdo de um ambiente escolar seguro, sauddvel e ecoldgico

« Promogdo de um ambiente escolar socialmente acolhedor, inclusivo
e cordial

« Distribui¢@o e gest@o dos recursos humanos de acordo com as
necessidades das criangas e alunos

+ Gestdo dos recursos que valorize as pessoas, 0 seu desenvolvimento
profissional e bem-estar

+ Gestdo dos recursos humanos que impulsione a autonomia e a
diversidade organizativa

« Prdticas de formagdo continua dos profissionais, por iniciativa
da escola, adequadas as necessidades identificadas e as suas
prioridades pedagodgicas

+ Opgodes tomadas com impactos positivos na qualidade das
aprendizagens

+ Opgdes tomadas tendo em conta as necessidades e expectativas de
todas as criangas e alunos

+ Opg¢des monitorizadas e ajustadas quando necessario
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Acdes das bibliotecas escolares:
alguns contributos

Promocdo pela biblioteca de oportunidades de participacdo dos
alunos

Disponibilizagdo de um espago de bibliotecq, fisico e digital, inclusivo,
seguro, acolhedor, multifuncional e flexivel e propicio ds mdltiplas
vertentes da agdo

Afetagdo & biblioteca de uma equipa, com elementos docentes,
com competéncias complementares, e que integra um ou mais
assistentes de biblioteca (operacionais ou técnicos) com perfis de
conhecimentos e competéncias adequados a fungdo

Agregagdo e difusdo de recursos, conteddos e tutoriais que
promovem a autoformagdo e a melhoria continua

Contributos da biblioteca para o desenvolvimento profissional
continuo de docentes e ndo docentes, nomeadamente através de
formagdo formal e informal

Afetagdo de verbas para o desenvolvimento da colegdo da
biblioteca, para a aquisigdo e manutengdo de recursos a
disponibilizar & comunidade educativa e para a atualizagdo dos
equipamentos tecnoldgicos

Rentabilizag@o dos recursos disponiveis através da implementagdo
do mecanismo de empréstimo interbibliotecas com outras
instituigoes

Disponibilizagdo dos recursos de biblioteca a todas as escolas do
agrupamento, independentemente de terem ou n&o biblioteca escolar

Definicdo e operacionalizagdo de uma politica de gestdo dos
recursos de informagdo que contempla as necessidades dos
utilizadores

Monitorizagdo no dmbito do processo de avaliagdo da biblioteca
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Indicadores

« Diversidade e eficdcia dos circuitos de comunicagdo interna e

externa

+ Rigor no reporte de dados ds entidades competentes
+ Adequagdo da informagdo ao publico-alvo
+ Acesso d informagdo da escola pela comunidade educativa

+ Divulgagdo da informagdo respeitando principios éticos e

deontoldgicos
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Acdes das bibliotecas escolares:
alguns contributos

« Preenchimento atempado e rigoroso das plataformas da RBE
« Adogdo de instrumentos de comunicagdo eficazes
+ Garantia de uma presenga em linha da biblioteca de qualidade,

atualizada e eficaz

+ Respeito pelos direitos de autor e pela Politica de privacidade e

prote¢do de dados da escola



Prestacgdo do servigo educativo

Campos

1.Desenvolvimento pessoal
e bem-estar das criangas e dos alunos  de andlise

2.0ferta educativa e gestéo curricular

Referentes

Desenvolvimento
pessoal e
emocional das
criangas e dos
alunos

Apoio ao
bem-estar das
criangas e alunos

Oferta educativa

Inovagdo
curricular e
pedagbgica

Articulagéo
curricular

Indicadores

Promogd&o da autonomia e responsabilidade individual

« Promogdo da participagdo e envolvimento na comunidade

Promogd&o de uma atitude de resiliéncia
Promocdo da assiduidade e pontualidade

Atividades de apoio ao bem-estar pessoal e social

Medidas de prevengdo e protegcdo de comportamentos de risco
Reconhecimento e respeito pela diversidade

Medidas de orientagdo escolar e profissional

Respostas educativas adaptadas as necessidades de formagdo dos
alunos com vista ao desenvolvimento do Perfil dos Alunos & Saida da
Escolaridade Obrigatoria

Valorizag@o da dimensdo ludica no desenvolvimento das atividades de
enriquecimento curricular/atividades de animagdo e de apoio & familia

Adequagdo da oferta educativa aos interesses dos alunos e ds
necessidades de formag¢do da comunidade envolvente

Praticas de organizagdo e gestdo do curriculo e da aprendizagem
para uma educagdo inclusiva

Integragdo curricular de atividades culturais, cientificas, artisticas e
desportivas

Iniciativas de inovagdo curricular

Iniciativas de inovagdo pedagdgica

Definigdo de medidas de suporte & aprendizagens e d incluséo que
promovam a igualdade de oportunidades de acesso ao curriculo

Articulagdo curricular vertical e horizontal a nivel da planificagdo e
desenvolvimento curricular

Articulag&o com as atividades de enriquecimento curricular/
atividades de animagdo e de apoio & familia

Projetos transversais no dmbito da estratégia de educagdo para a
cidadania
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Acdes das bibliotecas escolares:
alguns contributos

- Garantia de que, do ponto de vista pedagogico, tudo o que se faz na/
com a biblioteca vai ao encontro do preconizado nestes indicadores,
em linha com a generalidade das propostas e metodologias de
trabalho apresentadas pela RBE

- Garantia de que, do ponto de vista pedagogico, tudo o que se faz na/
com a biblioteca vai ao encontro do preconizado nestes indicadores,
em linha com a generalidade das propostas e metodologias de
trabalho apresentadas pela RBE

- Garantia de que, do ponto de vista pedagogico, tudo o que se faz na/
com a biblioteca vai ao encontro do preconizado nestes indicadores,
em linha com a generalidade das propostas e metodologias de
trabalho apresentadas pela RBE

- Garantia de que, do ponto de vista pedagégico, tudo o que se faz na/
com a biblioteca vai ao encontro do preconizado nestes indicadores,
em linha com a generalidade das propostas e metodologias de
trabalho apresentadas pela RBE

- Garantia de que, do ponto de vista pedagogico, tudo o que se faz na/
com a biblioteca vai ao encontro do preconizado nestes indicadores,
em linha com a generalidade das propostas e metodologias de
trabalho apresentadas pela RBE



Prestacgdo do servigo educativo

Campos
de andlise

Referentes

Estratégias .
de ensino e
aprendizagem
orientadas para o
sucesso

Promogdo da .
equidade e
inclusdo de todas
as criangas e de
todos os alunos

Avaliagdo .
para e das
aprendizagens

Recursos .
educativos

3.Ensino/ Aprendizagem/ Avaliagéo

Envolvimento das
familias na vida
escolar

Indicadores

Estratégias diversificadas de ensino e aprendizagem com vista &

melhoria das aprendizagens, incluindo o desenvolvimento do espirito

critico, a resolugdo de problemas e o trabalho em equipa.

+ Recurso privilegiado & metodologia de projeto e a atividades

experimentais
Estratégias para a manutengdo de ambientes de sala de aula
propicios & aprendizagem

Medidas universais, seletivas e adicionais de inclusdo das criangas e
dos alunos

+ AgOes para a melhoria dos resultados das criangas e alunos em

grupos de risco, como os oriundos de contextos socioecondmicos
desfavorecidos

Praticas de promogdo da exceléncia escolar

Medidas de prevencdo da retencdo, abandono e desisténcia
Diversidade de prdticas e instrumentos de avaliagdo nas diferentes
modalidades

Aferi¢céo de critérios e instrumentos de avaliagdo

Qualidade e regularidade da informagdo devolvida das criangas, aos
alunos e as familias

Utilizagdo primordial da avaliagdo com finalidade formativa

Utilizag&o de recursos educativos diversificados (TIC, biblioteca
escolar, centro de recursos educativos)

Adequagdo dos recursos educativos as caracteristicas das criangas
e dos alunos

Rentabilizagdo do centro de apoio & aprendizagem.

Diversidade de formas de participagdo das familias na escola

EficGcia das medidas adotadas pela escola para envolver os pais
e encarregados de educagdo no acompanhamento do percurso
escolar dos seus educandos

Participagdo dos pais na equipa multidisciplinar de apoio &
educagdo inclusiva.
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Acdes das bibliotecas escolares:
alguns contributos

Aplicagdo do referencial Aprender com a biblioteca escolar

Valorizagdo do trabalho desenvolvido com a biblioteca neste dmbito

Dinamizagdo de projetos especificos que apontem para este dmbito

Valorizagdo dos sucessos dos alunos no dmbito das diversas
iniciativas da biblioteca

Participacdo eventual da biblioteca nestas medidas

Elaboragdo e divulgagdo de instrumentos de avaliagdo das literacias

Avaliagdo colaborativa do trabalho realizado em articulagdo com a
biblioteca

Divulgagdo sistematica dos dados relativos a utilizagdo da biblioteca
e dos seus recursos — em contexto letivo e em contexto autbnomo

Disponibilizagdo de recursos educativos e de informagdo, fisicos e
digitais, que respondem ds necessidades dos utilizadores

Dinamizagdo de projetos e atividades da biblioteca que envolvem as
familias



Prestacgdo do servigo educativo

Campos
de andlise

Referentes

Mecanismos de
autorregulagdo

Mecanismos de
regulagdo por
pares e trabalho
colaborativo

das praticas educativa e letiva

Mecanismos de
regulagdo pelas
liderancgas

4. Planificagéio e acompanhamento

Indicadores

Consisténcia das praticas de autorregulagdo no desenvolvimento do

curriculo
Contribuigdo da autorregulacdo para a melhoria da pratica letiva

Consisténcia das praticas de regulagdo por pares

Formas de colaboragdo sistematica nos diferentes niveis da
planificagdo e desenvolvimento da atividade letiva

Partilha de praticas cientifico-pedagégicas relevantes

Reflexdo sobre a eficacia das diferentes metodologias de ensino e
aprendizagem aplicadas

Contribuigdo da regulagdo por pares para a melhoria da pratica
letiva

Consisténcia das prdaticas de regulagdo pelas liderangas

+ Contribuiggo da regulagdo pelas liderangas para a melhoria da

pratica letiva
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Acdes das bibliotecas escolares:
alguns contributos

+ Intervengdo da biblioteca na agdo pedagdgica e implementagdo do
referencial Aprender com a biblioteca escolar
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g g Acdes das bibliotecas escolares:
(S} Referentes Indicadores alguns contributos

Resultados do ensino  + Percentagem dos alunos da escola que conclui o 1° ciclo até quatro
basico geral anos apods a entrada no 1.° ano

« Percentagem dos alunos da escola que conclui o 2.° ciclo até dois
anos apos a entrada no 5.° ano

« Percentagem dos alunos da escola com percursos diretos de
sucesso no 3.° ciclo

Resultados do + Percentagem dos alunos da escola com percursos diretos de
ensino secunddrio sucesso no ensino cientifico-humanistico
cientifico-

humanistico

Resultados do + Percentagem dos alunos da escola que conclui o ensino secunddrio
ensino secunddrio profissional até trés anos apds ingressar na oferta, entre os que
profissional vieram diretamente do 3.° ciclo

Resultados do ensino  + Percentagem dos alunos da escola que conclui o ensino artistico
secunddrio artistico especializado integrado até trés anos apds ingressar na oferta, entre
especializado 0s que vieram diretamente do 3.° ciclo

Resultados de outras  « Taxas de conclusdo da oferta dentro do nUmero de anos previsto;
ofertas formativas

Resultados de - Percentagem de adultos certificados (totalmente) em cursos de
educagdo e educacdo e formagdo de adultos, face aos que iniciaram a oferta
formagdo de adultos

Resultados
1.Resultados académicos!

+ Taxas anuais de transi¢do (com concluséo de todos modulos) dos
alunos matriculados no ensino secunddrio recorrente em regime

presencial
Resultados para a + Resultados dos alunos oriundos de contextos socioecondémicos
equidade, inclusdo e desfavorecidos, de origem imigrante e de grupos culturalmente
exceléncia diferenciados

» Resultados dos alunos com relatério técnico-pedagodgico, programa
educativo individual e/ou com plano individual de transigéo

» Resultados de desenvolvimento e valorizagdo dos alunos de
exceléncia

- Assimetrias internas de resultados

VEstes indicadores devem ser avaliados por comparagdo com as médias nacionais para alunos em contextos socioecondmicos semelhantes ou com desempenhos escolares
semelhantes, sempre que possivel. Deve-se igualmente atender & evolugdo dos Ultimos anos destes indicadores, em cada escola.

1l



Resultados

3. Reconhecimento da

Campos
de andlise

2. Resultados sociais

comunidade

Referentes

Participagdo na
vida da escola

e assungdo de
responsabilidades

Cumprimento das
regras e disciplina

Solidariedade e
cidadania

Impacto da
escolaridade no
percurso dos alunos

Grau de satisfagdo
da comunidade
educativa

Valorizagdo dos
sucessos dos alunos

Contributo da
escola para o
desenvolvimento
da comunidade
envolvente

Indicadores

Atividades desenvolvidas na escola da iniciativa das criangas e dos
alunos

Participacdo das criangas e alunos nas iniciativas da escola para a
formagdo pessoal e cidadania

Participagdo dos alunos em diferentes estruturas e 6rgdos da escola
Percentagem de alunos retidos por faltas

Percentagem das ocorréncias em que foram aplicadas medidas
disciplinares sancionatorias

Normas e codigo de conduta

Formas de tratamento dos incidentes disciplinares

Trabalho voluntario

Ac6es de solidariedade

Agdes de apoio ¢ inclusdo

Ac6es de participagdo democrdtica

Insergéo académica dos alunos

Insergdo profissional dos alunos

Insergdo dos alunos com plano individual de transi¢do na vida
pbs-escolar.

Percegdo dos alunos acerca da escola

+ Percegdo dos encarregados de educagdo acerca da escola

Percegdo de outras entidades da comunidade tém da escola

Iniciativas destinadas a valorizar os resultados académicos

- Iniciativas destinadas a valorizar os resultados sociais

Reconhecimento por parte da sociedade local e nacional
Envolvimento da escola em iniciativas locais

Disponibilizag&o dos espagos e equipamentos da escola para
atividades da comunidade

Participagdo de adultos em ofertas de educagdo e formagdo
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Acdes das bibliotecas escolares:
alguns contributos

Promogdo, apoio e divulgagdo de atividades que apelem &
iniciativa dos alunos

Promogdo de atividades da biblioteca que incentivam a voz
dos alunos e a sua participagdo em iniciativas do dmbito da
cidadania

Integragdo eventual de alunos na gestdo da biblioteca

Reconhecimento do trabalho voluntdrio feito pelos alunos na
biblioteca: Monitores da biblioteca, Equipas de leitura, Voluntdrios
de leiturg, entre outros

Promogdo de agdes que valorizam a participagdo democrdtica
dos alunos

Valorizagdo dos estdgios dos cursos profissionais nas bibliotecas,
quando se aplique

Valorizag&o das fungdes prestadas por alunos na biblioteca
(monitores, mentores) no seu curriculo

Percegdes de alunos, docentes e encarregados de educagdo
sobre as diferentes valéncias do trabalho da biblioteca,
espelhados no relatério de avaliagdo da biblioteca

Participacdo da biblioteca em agdes no dmbito de parcerias
locais

Dinamizagdo de iniciativas da biblioteca destinadas &
comunidade local
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